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BÁO CÁO   

Tình hình, kết quả tiếp dân và xử lý, giải quyết đơn thư tháng 4 năm 2025 

 
 

Thực hiện Công văn số 2542/UBND ngày 14/6/2024 của UBND tỉnh về việc 

triển khai Công văn số 1508-CV/BNCTU của Ban Nội chính tỉnh uỷ; Công văn số 

370/TTr-GQKNTC ngày 11/6/2024 của Thanh tra tỉnh về việc báo cáo công tác tiếp 

dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo. Sở Dân tộc và Tôn giáo báo cáo kết quả công tác 

tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh tháng 4 năm 2025 

như sau: 

I. TÌNH HÌNH CHUNG VỀ KHIẾU NẠI TỐ CÁO VÀ KẾT QUẢ TIẾP 

CÔNG DÂN, XỬ LÝ ĐƠN THƯ 

1. Tình hình chung về tiếp công dân, giải quyết khiếu nại tố cáo 

- Giám đốc Sở Dân tộc và Tôn giáo thực hiện nghiêm túc việc tiếp công dân 

định kỳ và giao Phòng Thanh tra tiếp công dân thường xuyên theo quy định. 

- Tiếp nhận và xử lý đơn thư khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh của công 

dân đảm bảo đúng quy định. 

2. Tiếp công dân theo Luật Tiếp công dân: Không phát sinh hoạt động tiếp 

công dân định kỳ và đột xuất trong tháng.  

II. CÔNG TÁC TIẾP NHẬN, XỬ LÝ, GIẢI QUYẾT ĐƠN, THƯ  

1. Số đơn kỳ trước chuyển sang: Không. 

2. Số đơn tiếp nhận mới trong kỳ báo cáo: 02 đơn. 

3. Kết quả giải quyết đơn trong kỳ báo cáo: Lưu 02 đơn (đơn không đủ 

điều kiện xử lý).  

4. Số đơn, vụ việc chưa giải quyết xong, chuyển kỳ sau tiếp tục giải quyết: 

Không. 

III. ĐÁNH GIÁ CHUNG: Trong tháng 4 năm 2025, Sở Dân tộc và Tôn giáo 

thực hiện nghiêm túc công tác tiếp công dân đảm bảo đúng quy định của pháp luật. 

Trong tháng không để xảy ra tình trạng khiếu kiện đông người, phức tạp, vượt cấp.    

Trên đây là báo cáo tình hình tiếp công dân, tiếp nhận, xử lý và giải quyết 

đơn thư khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh tháng 4 năm 2025. Sở Dân tộc và Tôn 

giáo trân trọng báo cáo./. 
 

 Nơi nhận: 
- Thanh tra tỉnh;   

- Ban Giám đốc và các phòng chuyên môn; 

- Website SDTTG;  

- Lưu: VT; TTr(H). 

GIÁM ĐỐC 
 

 

 

 
 

 Nguyễn Viết Hưng 
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